PITACE STA SE DESILO

Deca i tinejdzeri su sposobniji da se nose sa uznemirujuéim vestima
kada znaju viSe o samom dogadaju. Njima su potrebne informacije
bas kao i odraslima. Pocnite tako $to Cete ih pitati Sta oni ve¢ znaju
o tome $ta se dogodilo. Verovatno su ¢uli za dogadaj na televiziji,
internetu ili drustvenim medijima, u Skoli ili od svojih prijatelja.
Medutim, veéina njihovih informacija moZda nije tacna. Dok objas-
njavaju Sta znaju o dogadaju, mozete shvatiti $ta je to $to oni ve¢ ne
znaju ili ne razumeju. Potrazite nesporazume ili zastraSujuce glasine.
Govorite istinu i ne pokuSavajte da ih obmanete ,za njihovo dobro”.
Deca i omladina razli¢itog uzrasta razumeju i reaguju razlicito u skla-
du sa svojim razvojnim uzrastom i jedinstvenim licnim iskustvima.

lako je korisno da deca znaju dovoljno o tome §ta se dogodilo da
bi osecala da razumeju $ta se dogodilo i $ta treba da urade, nije
od pomodi da deca (ili odrasli) budu izloZena grafickim slikama ili
informacijama ili kontinuiranoj ili ponavljaju¢éem medijskom izve-
Stavanju. Takve slike i detalji se ¢esto ukljuCuju u izvesStavanje o
dogadaju na televiziji, radiju i Stampanim medijima, kao i u drus-
tvenim medijima i drugde na internetu. Ogranicite koli¢inu izloZe-
nosti medijskom izvestavanju i diskusiji na druStvenim medijima.
Neposredno nakon kriznog dogadaja, pravo je vreme da iskljucite
televiziju, racunare i pametne telefone i okupite se kao porodica i
zajednica radi diskusije i podrske.

DA LI SAM MOGAO NESTO DA UCINIM
DA OVO SPRECIM?

Vazno je upamtiti da ne mozemo pretpostaviti da su brige dece iste
kao nase. Kada sluSamo decu i shvatimo njihova osec¢anja i brige,
mozemo im bolje pomoci da shvate ova iskustva i kako ona utiCu
na sve nas.

Kolic¢ina detalja koji ¢e deci biti korisni zavisi¢e od njihovog uzra-
sta. Sto je dete starije, to ée verovatno biti potrebno vise detalja da
bi se odgovorilo na njegova pitanja i pozabavilo onim $to ga brine
Pruzite osnovne informacije na jednostavan i direktan nacin, a za-

tim postavljajte pitanja. SluSajte svoju decu kako biste ustanovili
koli¢inu informacija koju im je potrebno dati Starija deca ¢e mozda
Zeleti da razgovaraju o Sirim implikacijama dogadaja. Pruzite im
sigurnost kad god je to moguce. Nasa vlada, policija i Skole predu-
zimaju korake da nas zastite da se ovako nesto ne ponovi i da nas
sacCuvaju. Deca Cesto traze uveravanje da su sada bezbedna nakon
ovakvih slikovitih podsetnika na opasnost i mrznju.

Teroristicki akti i pucnjave u $kolama i zajednici nas sve podsecaju
da nikada nismo potpuno bezbedni - ali sada je pravi trenutak da
uverite decu da se mogu osecati bezbedno u svojim Skolama, kod
kuce, u svojoj zajednici.

Nakon tragi¢nog dogadaja, svi se pitamo §ta smo mi i drugi mogli
da uradimo da do ovoga ne dode.

Cak i kada je otigledno da deca nista ne bi mogla da urade da spre-
ce ili umanije krizu, oni se i dalje mogu osecati bespomocéno i mogu
pomisliti da su mogli da promene ono $to se dogodilo. Neka deca
znaju da je ovo uobicajena reakcija; svi zelimo da postoji nesto Sto
smo mogli da uradimo da sprecimo ovu ili bilo koju tragediju. Ume-
sto toga, predlozite da zajedno mozete da se koncentriSete na ono
Sto se sada moze uciniti da se pomogne onima koji su najdirektnije
pogodeni i da promoviSete bezbednost, toleranciju i prihvatanje u
nasim zajednicama.

CIJA JE GRESKA?

Na neki nacin, svaljivanje krivice je nacin da se osecate kao da
mozZete povratiti kontrolu nad neprijatnim oseéanjima i osecanjem
licnog rizika.

lako je prirodno razmisljati o krivici, to ne ublazava trenutna oseca-
nja tuge i straha niti pruza bilo kakva reSenja za budu¢nost. Razu-
mljivo je da bi ljudi bili ljuti na pojedince koji poCine akte terorizma
i mrznje, ali nazalost ponekad su ljudi ljuti i na one ljude koje je
lakSe pronadi i okriviti — kao Sto su ljudi koji izgledaju kao da pri-
padaju nekoj veéoj grupi koja ukljucuje i one koji su bili odgovorni.
Deci treba reéi da, iako je uobicajeno da se osecaju ljuti, teroristi i
oni koji Cine nasilna dela ne predstavljaju odredenu rasnu, etnicku,
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versku ili drugu grupu. Nasilje takode moZe uzrokovati da se deca
i tinejdZeri uplase da bi mogli biti na meti ljudi jer se plase da drugi
ne odobravaju ono $to su oni. Mi kao Amerikanci ponosni smo $to
imamo pripadnike razliCitih rasa, religija, seksualnih orijentacija i
etnickog porekla. Ovo je vreme da se udruzimo i nastavimo da bu-
demo inkluzivni, prihvatajuéi i podrzavajuci sve koji traze mir.

DA LI CE OVO PROMENITI MOJ ZIVOT?

Ovo je pitanje na koje se svi borimo da odgovorimo, ne samo za
decu ve€ i za nas same. Narocito u teSkim vremenima, deca mogu
da se ponasaju nezrelo. Tinejdzeri mozda zele da provode vise vre-
mena sa svojim vrSnjacima. Deca i tinejdzeri su Cesto veoma zabri-
nuti za sebe. Kada dode do tragicnog dogadaja, oni mogu postati
jos vise zabrinuti zbog onoga $to ih licno pogada. Odrasli koji ovo
ne razumeju mogu to videti kao sebicnost ili bezbriznost. Vazno je
da se deca osecaju prijatno kada postavljaju pitanja i izrazavaju
svoja osecanja. Ocekujte da deca za sada viSe razmisljaju o sebi.
Kada se uvere da ih neko slusa i da ¢e njihove potrebe biti zado-
voljene, veca je verovatnoca da ¢e moci da pocnu da razmisljaju o
potrebama drugih.

MOGU LI DA POMOGNEM?

Kada deca pocnu da se osecaju bezbedno i razumeju Sta se de-
Sava, mnogi ¢e Zeleti da pomognu. lako sada malo toga mogu da
ucine da pomognu neposrednim Zrtvama odredene krize, postoji
mnogo toga $to mogu da ucine da pomognu. Oni mogu poceti tako
Sto Ce brinuti o sebi - govore¢i vam kada su uznemireni ili zabrinu-
ti, biti iskreni i otvoreni. Oni takode mogu ponuditi pomo¢ drugim
¢lanovima svoje zajednice - svojim prijateljima i drugovima iz ra-
zreda, nastavniku i drugim odraslim osobama. Vremenom mogu da
razmisljaju o tome kako bi oni, zajedno sa drugim ¢lanovima svoje
zajednice, mogli da ucine nesto korisno za Zrtve i prezivele.

NE ZELIM DA POGORSAM STVARI, PA DA LI
Bl BILO BOLJE DA NE KAZEM NISTA?

Cesto ono $to deci i tinejdZerima najvise treba jeste da neko kome
veruju saslu$a njihova pitanja, prihvati njihova osecanja i bude tu
za njih.

STA AKO IH OVO UZNEMIRI?

Tokom ovih razgovora, deca mogu pokazati da su uznemirena -
mogu da placu, da budu anksiozni ili nervozni, ili da vam na neki
drugi nacin pokazu da su uznemireni. Zapamtite, dogadaji su ti koji
ih uznemiruju, a ne diskusija. Razgovor o dogadaju ¢e im omogu-
Citi priliku da vam pokazu koliko su zaista uznemireni. Ovo je prvi
korak u suocavanju sa njihovim ose¢anjima i prilagodavanju njiho-
vom novom shvatanju sveta. Povremeno pauzirajte razgovor kako
biste mogli pruziti podrsku i utehu i pitati da li Zele da nastave
diskusiju u neko drugo vreme. Ali za decu je od pomoc¢i da shvate
da je u redu da vam pokazu kada su uznemireni. U suprotnom, oni
mogu pokuSati da sakriju svoja oseéanja i onda ée biti ostavljeni
da se nose sa njima sami.

DA LI OVU TEMU TREBA DA NACINJEM CAK
| UKOLIKO ONI NE POSTAVLJAJU PITANJA?
STA AKO I1ZGLEDA DA NE ZELE O TOME DA
PRICAJU?

Kada dode do velike krize ove prirode, dobro je pokrenuti ovu temu
sa decom, ma koliko bila mala. U pocetku, starija deca i tinejdzeri
mogu vam reci da ne zele ili da nemaju potrebu da razgovaraju o
tome. Generalno nije dobra ideja da ih prisiljavate da razgovaraju
sa vama, ali neka im vrata budu otvorena da se vrate i razgovaraju
o tome kasnije. Budite dostupni kada budu spremni za razgovor, ali
neka sami odaberu vreme.

Cesto je deci lak$e da govore o tome $ta druga deca govore ili
osecaju umesto da govore o0 sebi.

KAKO DA PREPOZNAM UKOLIKO JE DECI
POTREBNO VISE NEGO STO JA MOGU
DA IM PRUZIM?

GDE Bl TREBALO DA SE OBRATIM
ZA TAKVU POMOG?

Kada dode do teroristiCkog napada ili pucnjave u Skoli ili zajednici,
vecina ljudi ¢e biti uznemirena. Medutim, ako su deca i dalje veo-
ma uznemirena narednih nekoliko dana i ne mogu da se oporave
od svojih strahova, ili ako imaju problema u $koli, kuéi ili sa prija-
teljima, onda je dobra ideja da razgovarate sa nekim van porodice
za savet. Dogadaj je mozda izazvao druga uznemirujuca iskustva,
brige ili probleme koje imaju. MoZda ¢ete Zeleti da razgovarate sa
nastavnikom ili $kolskom savetodavnom sluzbom, pedijatrom, sa-
vetnikom za mentalno zdravlje ili clanom svestenstva, za savet.
Zapamtite da ne treba da Cekate dok ne mislite da im je potrebno
savetovanje - trebalo bi da iskoristite savetovanje i podrsku kad
god mislite da ¢e vam biti od pomogi.

Ne brinite da li ¢ete reéi pravu stvar - nema odgovora koji ¢e sve
popraviti. SluSajte njihove brige i misli, odgovorite na njihova pi-
tanja jednostavnim, direktnim i iskrenim odgovorima i pruzite od-
govarajucu sigurnost i podrsku. lako bismo svi Zeleli da spre¢imo
decu da ikada €uju za ovako nesto, stvarnost to ne dozvoljava. Cu-
tanje o tom pitanju ih nece zastititi od onoga $to se dogodilo, veé ih
samo spreciti da shvate i suoCe se sa tim. Zapamtite da odgovori i
uveravanje treba da budu na nivou detetovog razumevanja.

AKO IMAM JOS PITANJA, KOME MOGU
DA SE OBRATIM ZA ODGOVORE?

Obratite se Institutu za mentalno zdravlje u Beogradu na brojeve
telefona 063/868-1757 ili 063/868-2217.

Zahvaljujemo Nacionalnom centru za krizne situacije u Skolama
Decije bolnice u Los Andelesu na ustupljenom materijalu
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